Anmeldung zur Teilnahme am
. 8 Antrag fir 2021
Biirgerbonusmodell

der Gemeinde Schipkau

Einsendezeitraum
01. Apr bis 31. Mai 2021

Anmeldung wird maschinell verarbeitet, daher bitte pro Teilnehmer ein Anmeldebogen ausfiillen.

Alle Angaben in Druckbuchstaben! Umlaute , 6%, ,i“ ,6 bitte ausschreiben, nicht ,,ae”, ,,ue”, ,0e”.
Gekennzeichnete Angaben sind Pflichtfelder ( * ).

Persénliche Angaben

* Name:

" Vorname: N O O I

* Geburtsdatum:

Email N T O I

Telefon: N T I O I

Anschrift (Hauptwohnsitz)

estrage/ne: | | | | [ L]

" PLZ/Ort: N O N O O O

Bankverbindung:

* Kontoinhaber:

* Kreditinstitut:

|

|

|
* IBAN: D E |
e~ g —

Lander- Prufziffer Bankleitzahl (8 stellig) Kontonummer (10 stellig)
Kennzeichen (2 stellig) bitte mit Nullen auffillen z.B. 0000987654

Ich habe die Datenschutzerklarung (Rickseite) gelesen und stimme der Speicherung und Verwendung
meiner personenbezogenen Daten Seitens der ITEC International GmbH zum Zwecke der Prifung der
Teilnahmeberechtigung und der Bonusauszahlung zu.

Ich versichere, alle Angaben in dieser Teilnahmeerkldarung wahrheitsgemaR und nach bestem Wissen gemacht
zu haben.

Ort, Datum Unterschrift (gesetzl. Vertreter)



Bitte senden Sie die ausgefiillte und unterschriebene Anmeldung per Post an die ITEC International GmbH.
Riickfragen bitte an: 0491-91240600 oder buergerbonusmodell@itec-international.de

ITEC International GmbH
- Stichwort: BSM2021 -
Nessestralle 24

26789 Leer

Informationen zur Datenverarbeitung

Die ITEC International GmbH, Nessestrasse 24, 26789 Leer, ist die Verwalterin des Bilirgerbonusmodells und fir
dessen Durchfiihrung verantwortlich. Sie erhebt notwendigen Daten von den Einwohnerinnen und Einwohnern,
die am Modell teilnehmen wollen:

- Vor-und Nachname

- Anschrift (anzugeben ist der Hauptwohnsitz)

- E-Mail-Adresse, unter der die Einwohnerin bzw. der Einwohner zu erreichen ist
- Telefonnummer, unter der die Einwohnerin bzw. der Einwohner zu erreichen ist
- Kontoverbindung fiir die Uberweisung des Bonus

Die Daten werden ausschlieBlich zum Zwecke der Durchfliihrung des Modells erhoben, verarbeitet und genutzt.
Dies gilt insbesondere auch fiir die E-Mail-Adresse und Telefonnummer der Einwohnerinnen und Einwohner;
diese Daten werden nur verarbeitet und genutzt, um die betreffenden Personen aufgrund Rickfragen zu
kontaktieren, sofern dies erforderlich ist (z.B. bei unleserlicher Angaben auf der Anmeldung).

Die ITEC International GmbH gibt die Anmeldungen zur Teilnahme zur manuellen Datenerfassung lber einen
geschiitzten Datenraum an die Prodata GmbH zur Erstellung einer Teilnehmerliste weiter. Darlber hinaus
werden die Namen und Anschriften der Einwohnerinnen und Einwohner zur Kontrolle an die Gemeinde
Schipkau (Einwohnermeldeamt) weitergeleitet, um sicherzustellen, dass nur teilnahmeberechtigte Personen die
Gelder erhalten. Zudem erhélt die KGE Windpark Schipkau-Nord GmbH & Co. KG, die das Sonderkonto fiir das
Biirgerstrommodell einrichtet und unterhalt, die erhobenen Daten als Auftragsdatenverarbeiter der ITEC
International GmbH, um in deren Auftrag die Auszahlungen der Gelder vorzunehmen. Ansonsten findet
keinerlei Ubermittlung der Daten an Dritte statt.

Die ITEC International GmbH verarbeitet personenbezogene Daten nach Mallgabe der europdischen
Datenschutzgrundverordnung  (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes  (BDSG) und  weiterer
datenschutzrechtlicher Regelungen. Nahere Einzelheiten hierzu finden Sie in der Anlage
"Datenschutzinformation der ITEC International GmbH"
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Datenschutzinformation gemaf Art. 13, 14 und 21 DSGVO

Der Schutz Ihrer persénlichen und personenbezogenen Daten hat fir uns einen hohen Stellenwert. Es ist uns wichtig, Ihnen als unse-
ren Interessenten oder Kunden, Geschéftspartner (Lieferanten, Dienstleister, Erfullungsgehilfen, Kooperationspartner) oder au3erver-
traglichen Kommunikationspartner, einen umfassenden Uberblick tiber die Verarbeitung Ihrer personenbezogener Daten zu geben.
Grundlage fiir die folgenden Informationen und die damit verbundenen Rechte und Pflichten sind die Européische Datenschutzgrund-
verordnung (DSGVO), das nationale Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie weitere datenschutzrechtliche Bestimmungen, denen wir

unterliegen.

1 Name und Anschrift des Verantwortlichen und des
Datenschutzbeauftragten

Verantwortlicher im Sinne der DSGVO st die:

ITEC International GmbH, Nessestral3e 24, D-26789 Leer,
Telefon +49 491 91 240 600, Telefax +49 491 91 240 699, E-
Mail: info@enercity-erneuerbare.de, www.enercity-
erneuerbare.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post unter
der o. g. Adresse mit dem Adresszusatz ,Datenschutzma-
nagement” oder per E-Mail an:

datenschutz@enercity-erneuerbare.de

2 Zwecke und Rechtsgrundlagen fiir die Verarbeitung
lhrer personenbezogener Daten

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, soweit dies fiir
die Erfullung unserer Zwecke erforderlich ist. Hierbei erfolgt die
Verarbeitung a) zur Wahrnehmung unserer gegenseitigen
auBervertraglichen Kommunikation, b) zur Vorbereitung, zum
Abschluss und zur Durchfiihrung unserer Vertrage, c) fir die
Erfillung von Zwecken fur welche uns Ihre Einwilligungen
vorliegen, d) aufgrund von Anordnungen von Vollstreckungsor-
ganen und Behodrden sowie gesetzlichen Regelungen, denen
wir unterliegen oder e) aufgrund unseres berechtigten Interes-
ses, soweit dies zuléssig ist.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt nach
MafRgabe der DSGVO und des BDSG auf folgenden Rechts-
grundlagen:

2.1 Verarbeitung aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO)

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten fur bestimmte
Zwecke, fur die Sie uns zuvor lhre freiwillige Einwilligung gege-
ben haben.

Zwecke (Beispiele):

= Bereitstellen von individuellen Produktinformationen (Direkt-
werbung) und Angeboten im Zusammenhang mit Energie
(Erzeugung, Lieferung, Effizienz, Mobilitat), Wasser und ent-
sprechenden Dienstleistungen; hierzu gehdren auch Ange-
bote mit und von Kooperationspartnern sowie die Durchfiih-
rung der Markt- und Meinungsforschung, mit dem Ziel der
Transparenz, Qualitat und Kommunikation unserer Produkte
und Dienstleistungen, zur bedarfsgerechten Gestaltung und
Ausrichtung;

= lhre Text- und Fotobeitrage in unseren internen und exter-
nen Kommunikationsmedien; Nennung von Geschaftspart-
nern (Referenzen);

= Bereitstellung von allgemeinen Informationen und Einladun-
gen zu Veranstaltungen (Newsletter, Online-Angebote,
Pressekonferenzen, Vortrage, themenbezogene o&ffentliche
und nicht 6ffentliche Veranstaltungen);

= Barrierefreie Kommunikation und Informationsaustausch mit
unseren Interessenten und Kunden, Geschéftspartnern und
auBervertraglichen Kommunikationspartnern (z. B. Telefon,
E-Mail, Social Media);

2.2 Verarbeitung zur Durchfiihrung unseres gemeinsa-
men Vertrages (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten zur Anbahnung
und Durchfuhrung unserer Vertrage, dessen Vertragspartei Sie
sind

(z. B. als Interessent und Kunde oder Geschaftspartner);
Zwecke (Beispiele):

= (Vorvertragliche) Beratung und Angebote zu Energie (Er-
zeugung, Lieferung, Effizienz, Mobilitat), Wasser und ent-
sprechenden Dienstleistungen;

= (Vorvertragliche) Tatigkeiten im Rahmen von Anfragen,
Angeboten und Ausschreibungen zu Lieferungen und Leis-
tungen; Kooperationsvereinbarungen und Beteiligungspro-
jekten;

= Durchfihrung unserer Vertrage tiber den gesamten Ver-
trags-Lebenszyklus; insbesondere:

= Bearbeitung unserer gemeinsamen vertragsbezogenen
Kommunikation (z. B. Papier-, Telefon- und E-Mail-
Korrespondenz) und der damit verbundenen Kontaktda-
tenverwaltung (z. B. Eigentimerverwaltungen, Woh-
nungsgenossenschaften, bestellte Betreuer, Insolvenz-
verwalter, Dienstleister, Lieferanten, verbundene Unter-
nehmen, benannte Ansprechpartner);

= Vertragserfiillung, -steuerung und -tiberwachung (Con-
trolling); Sicherstellung allgemeiner Sorgfaltspflichten (z.
B. Dokumentation von Transaktionen, Auftrage und Ver-
einbarungen; Qualitétskontrollen; Berichtswesen, Kos-
tenermittlung und -erfassung, Beschwerdemanagement);

= Ermittlung vertrags- und abrechnungsrelevanter Faktoren
(z.B. Energie- und Wasserverbréuche, erbrachte Liefe-
rungen und Leistungen, abgerufene Dienstleitungen, An-
teile an Beteiligungs- und Kooperationsprojekten);

= Durchfiihrung der Abrechnung mit Rechnungslegung
(Forderungseinzug), Ausschiittungen, Ausgleich von er-
brachten Lieferungen und Leistungen (Verbindlichkeiten)
sowie moglicher Mahn- und Inkassomaf3nahmen.

2.3 Verarbeitung zur Erfiillung unserer rechtlichen Ver-
pflichtungen (Art. 6 Abs. 1 lit. ¢, DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten soweit dies zur

Erfullung von Rechtsvorschriften, denen wir unterliegen, erfor-

derlich ist.

Zwecke (Beispiele):

= Anfragen und Anordnungen von Behérden und Vollstre-
ckungsorganen zur Beweiserhebung, Strafverfolgung oder
Durchsetzung zivilrechtlicher Anspriiche; dies beinhaltet ge-
gebenenfalls auch die Ubermittlung lhrer personenbezoge-
nen Daten;

= Erfullung allgemeiner gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher
Vorschriften, denen wir unterliegen (z. B. Steuer-, Handels-,
Wettbewerbs-, Aktien- und Vergaberecht, Abgabenordnung);
dies kénnen sein:

= ldentitéats- und Altersprifung; steuerrechtliche Kontroll-
und Meldepflichten; Archivierung von Daten zu Zwecken
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des Datenschutzes und der Datensicherheit; Meldungen
an Aufsichtsbehorden und Vergabekammern;

= Regulierte Marktkommunikation mit Marktpartnern (z. B.
Netz- und Messstellenbetreiber);

= Betrugs- und Geldwaschepravention; Verhinderung, Be-
kdmpfung und Aufklarung der Finanzierung von Terro-
rismus und vermodgensgefahrdender Straftaten; Abgleich
(Screening) mit européaischen und internationalen Antiter-
rorlisten (Personen, Gruppen, Organisationen, Wirt-
schaftsguter);

= Erfullung spezifischer gesetzlicher Regelungen (z. B. Ener-
giewirtschaftsrecht), denen wir unterliegen (z. B. Durchfiih-
rung von externen Zertifizierungen, Netzentgeltermittiungen,
Jahresabschlussprifungen durch Wirtschaftsprifer).

2.4  Verarbeitung zur Wahrung lhrer lebenswichtigen
Interessen und zur Erledigung von Aufgaben, dieim
offentlichen Interesse liegen (Art. 6 Abs. 1 lit. d, e
DSGVO)

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten, sofern lhre

lebenswichtigen Interessen oder die einer anderen natirlichen

Person dies erforderlich machen oder aufgrund von Aufgaben

die im 6ffentlichen Interesse liegen und uns durch Rechtsvor-

schriften Gbertragen wurden.

Zwecke (Beispiele):

= Zusammenarbeit mit 6ffentlichen Institutionen der Notfallhilfe
und Gefahrenabwehr (z. B. Rettungsdienste, Polizei, Feuer-
wehr, THW), bei Unfallen, Notfall-/Katastropheneinsatzen
und nationalen Krisentibungen im Rahmen der Daseinsvor-
sorge;

= Bewaltigung von Stdrungen in der Versorgung mit Strom,
Gas, Wasser, Fernwarme und der &ffentlichen Stra3enbe-
leuchtung als Betreiber kritischer Infrastrukturen und zur
Abwehr von Gefahren fur Leib und Leben.

25 Verarbeitung zur Wahrung unserer berechtigten
Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO)

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten fur die Wah-
rung unserer berechtigten Interessen oder die eines Dritten (z.
B. verbundene Konzernunternehmen, Geschéftspartner) soweit
dies erforderlich und zuléssig ist.

Zwecke (Beispiele):

= Kontrolle, Steuerung und Optimierung unserer Geschéfts-
prozesse und zur Erfullung allgemeiner Sorgfaltspflichten;
statistische Auswertungen zur Unternehmenssteuerung und
zum Benchmarking;

= Produkt-, Dienstleistungs-, Kunden-, Lieferanten- und
Dienstleisteranalysen zur Produktverbesserung und -
entwicklung, zur Optimierung unserer Beschaffungsbedarfe,
auch mit und von Kooperationspartnern;

= Bereitstellen von individuellen Produktinformationen (Direkt-
werbung) und Angeboten im Zusammenhang mit Energie
(Erzeugung, Lieferung, Effizienz, Mobilitat), Wasser und ent-
sprechenden Dienstleistungen; hierzu gehéren auch Ange-
bote mit und von Kooperationspartnern sowie die Durchfiih-
rung der Markt- und Meinungsforschung, mit dem Ziel der
Transparenz, Qualitat und Kommunikation unserer Produkte
und Dienstleistungen, zur bedarfsgerechten Gestaltung und
Ausrichtung, sofern Sie der Nutzung lhrer Daten zu diesen
Zwecken nicht widersprochen haben;

= Malnahmen zur Kundengewinnung, -bindung und - riickge-
winnung;

= Bereitstellung von allgemeinen Informationen und Einladun-
gen zu Veranstaltungen (Pressekonferenzen, Vortrage, Info-
Abende, themenbezogene o6ffentliche und nicht offentliche
Veranstaltungen);

= Verhinderung und Aufdeckung von Straftaten (z. B.
Stromdiebstahl, Liefer-, Leistungs- und Abrechnungsbetrug);
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= Eingeschrankte Speicherung lhrer Daten, weil eine L6-
schung wegen der besonderen Art der Speicherung nicht
oder nur mit unverhaltnismaRig hohem Aufwand maoglich ist;

= Sicherstellung rechtlicher Anspriiche und zur Verteidigung
bei rechtlichen Streitigkeiten, auch auBerhalb vertraglicher
Beziehungen;

= Offenlegung im Rahmen einer ,Due Diligence” bei Unter-
nehmensverkaufsverhandlungen;

= Anreicherung unserer Unternehmensdaten durch Recherche
oder Nutzung 6ffentlich zuganglicher Daten;

= Einholen von Auskinften und Abgleich zur Adressermittiung
und -bereitstellung; Austausch mit Auskunfteien zur Ermitt-
lung von Bonitéts- und Ausfallrisiken (Scoring) zur Risi-
kosteuerung; Entwicklung von Kriterien zum Scoring und au-
tomatisierten Entscheidungsprozessen;

= Durchfihren interner und externer Audits (Sicherheitsiiber-
prufungen);

= Barrierefreie Kommunikation und Informationsaustausch mit
unseren Interessenten und Kunden, Geschéftspartnern und
auBervertraglichen Kommunikationspartnern (z. B. Telefon,
E-Mail, Social Media);

= Gewabhrleistung der:

= allgemeinen Sicherheit (z. B. Gebaude- und Anlagensi-
cherheit) und des Hausrechts (z. B. durch Zutrittskontrol-
len, Videouberwachung) zum Schutz unserer Interessen-
ten, Kunden, Geschéftspartner und Beschaftigten;

= Produkt- und Dienstleistungssicherheit (z. B. Zugangs-
und Zugriffskontrollen zu Lades&ulen, Smart-Meter oder
im Rahmen der Elektromobilitat);

= Informationssicherheit (Datenschutz und Datensicherheit)
zur Gewahrleistung der Schutzziele (Verfuigbarkeit und
Belastbarkeit, Vertraulichkeit und Integritét) zum Beispiel
durch Produktions-, Integrations-, Test-Systeme sowie
System- und Plausibilitatsprifungen).

3 Empfanger Ihrer personenbezogenen Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten diejenigen Bereiche
Zugriff auf lhre personenbezogenen Daten, die diese zur Erfiil-
lung der Zwecke (siehe Zwecke und Rechtsgrundlagen) benéti-
gen. Dies gilt auch fiir von uns beauftragte Dienstleister und
Erfiillungsgehilfen. Sofern gesetzliche Verpflichtungen oder
verbindliche Anordnungen von Vollstreckungsorganen und
Behorden bestehen, kann ebenfalls eine Ubermittlung (Aus-
kunft, Meldung oder Weitergabe) lhrer personenbezogenen
Daten erfolgen.

Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger lhrer perso-
nenbezogenen Daten sein (Beispiele):

= Interne Bereiche (Zugriffsberechtigte, rollenbasiert und
zweckgebunden) im Rahmen der urséchlichen Aufgabener-
ledigung; weitere interne Bereiche zur Wahrung betrieblicher
und gesetzlicher Anforderungen (z. B. Revision, Betriebsrat);

= Auftragsverarbeiter (Dienstleister) in den Kategorien Druck,
Post und Logistik; Vorgangsbearbeitung; Inkasso, Auskunf-
teien und Adressverifizierung; IT-Dienste; Beratung, Vertrieb
und Marketing; Datenvernichtung; Controlling und Compli-
ance-Service; Datenplausibilitatspriifung; Datenscreening
im Rahmen der EU-Antiterrorlisten; technische Gewerke;
Beschaffung; verbundene Unternehmen im Rahmen von
zentralen Konzerndienstleistungen;

= Dienstleister, die nicht im Rahmen einer Auftragsverarbei-
tung fiir uns tatig werden (ausgewahlte Fachbetriebe und
Handwerker), zur effizienten Erfullung unserer vertraglichen
Pflichten;

= Banken (Abwicklung Zahlungsverkehr);

= Vollstreckungsorgane, (Aufsichts-) Behorden und gesetzlich
festgelegte Empféanger;



= Sonstige Dritte, fur die Sie eine Einwilligung zur Datenuber-
mittlung erteilt haben oder eine Rechtsgrundlage zur Daten-
Ubermittlung besteht (z. B. gerichtlich bestellte Betreuer, In-
solvenzverwalter, Rechtsanwélte, Eigentimerverwaltungen,
Wohnungsgenossenschaften, Einkaufsgenossenschaften,
Kooperationspartner);

= Marktpartner im Rahmen der gesetzlich geregelten Markt-
kommunikation (z. B. Netz- und Messstellenbetreiber);

» Offentliche Institutionen der Nothilfe und Gefahrenabwehr (z.
B. Rettungsdienste, Polizei, Feuerwehr, THW) bei Notfal-
leinsatzen — auch im Rahmen von Stérungsmeldungen —,
von Katastropheneinsatzen und Kriseniibungen im Rahmen
der Daseinsvorsorge.

4  Datenuibermittlung Ihrer personenbezogenen Daten in
ein Drittland oder an eine internationale Organisation

Wir ibermitteln keine personenbezogenen Daten in ein Dritt-
land (Staaten auRerhalb der Europaischen Union (EU) oder
dem Européaischen Wirtschaftsraum (EWR)) oder eine internati-
onale Organisation. Wir beauftragen auch keine Dienstleister in
einem Drittland, es sei denn, die Europaische Kommission hat
entschieden, dass in diesem Drittland ein angemessenes
Schutzniveau besteht (Art. 45 DSGVO) oder geeignete Garan-
tien vorgesehen sind (z. B. Standardvertragsklauseln), die von
der Européaischen Kommission oder der Aufsichtsbehdrde in
einem festgelegten Verfahren angenommen wurden, und
durchsetzbare Rechte und Rechtsbehelfe zur Verfiigung ste-
hen.

5 Speicherdauer Ihrer personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden durch uns geléscht,
wenn die Zwecke, fur die wir die Daten verarbeiten, entfallen (z.
B. Beendigung eines Vertrages, Abbestellung eines Newslet-
ters, Beendigung unserer (auBervertraglichen) Kommunikation,
Abschluss einer Umfrage, Widerruf Ihrer erteilten Einwilligun-
gen), samtliche gegenseitigen Anspriiche erfillt sind und keine
gesetzlichen Rechtfertigungsgriinde (z. B. Erflllung handels-
und steuerrechtlicher Dokumentations- und Aufbewahrungs-
pflichten, Sicherstellung rechtlicher Anspriiche und zur Vertei-
digung bei rechtlichen Streitigkeiten, Aufbewahrung von Be-
weismitteln im Rahmen der gesetzlichen Verjahrungsvorschrif-
ten) bestehen.

Eine darliber hinausgehende (befristete) Weiterverarbeitung
durch uns erfolgt dann, wenn dies zur Wahrung eines tiberwie-
genden berechtigten Interesses (siehe Ziffer 2.5) erforderlich
ist. Dies Uberwiegende berechtigte Interesse ist beispielsweise
dann gegeben, wenn die Loschung der Daten nicht oder nur mit
einem unverhaltnismafig hohen Aufwand verbunden ist und wir
eine Verarbeitung zu anderen Zwecken durch technische und
organisatorische MaRnahmen ausschlieRen.

6 Ihre Datenschutzrechte

lhnen als unseren Interessenten oder Kunden, Geschéfts-
partner oder auRRervertraglichen Kommunikationspartner und
damit als betroffene Person (i. S. d. Art. 4 Nr. 1 DSGVO), ste-
hen bei der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
durch uns als Verantwortlicher (i. S. d. Art. 4 Nr. 7 DSGVO) die
folgenden Rechte zu:

Sie kdnnen |hre datenschutzrechtlichen Einwilligungserklarun-
gen, welche Sie uns erteilt haben, jederzeit widerrufen. Durch
den Widerruf lhrer Einwilligung wird jedoch die RechtméaRigkeit
der bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitungen nicht berihrt.

Daruber hinaus haben Sie das Recht auf Auskunft Ihrer verar-
beiteten personenbezogenen Daten (geméaR Art. 15 DSGVO
unter Beachtung méglicher Einschrédnkungen geman § 34
BDSG), das Recht auf Berichtigung, sofern lhre personenbezo-
genen Daten unzutreffend oder fehlerhaft sind (geman Art. 16
DSGVO0), das Recht auf Léschung Ihrer personenbezogenen
Daten, sofern die Zwecke entfallen sind, keine gesetzlichen
Rechtfertigungsgriinde oder unser tberwiegendes und berech-
tigtes Interesse dem entgegenstehen (gemaR Art. 17 DSGVO
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unter Beachtung moglicher Einschrénkungen geman § 35
BDSG), das Recht auf Einschréankung der Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten (gemaf Art. 18 DSGVO) sowie das
Recht auf Dateniibertragbarkeit Ihrer personenbezogenen
Daten, i. S. d. der Bereitstellung oder Ubermittlung an einen
Dritten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format (geman Art. 20 DSGVO).

lhnen steht auch das Recht auf Beschwerde bei einer Auf-
sichtsbehdrde zu (gemé&R Art. 77 DSGVO). Die flr uns zustan-
dige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist:

,Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen®,
Prinzenstrale 5, D-30159 Hannover,
www.Ifd.niedersachsen.de, poststelle@Ifd.niedersachsen.de.

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht (Art. 21 DSGVO)

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonde-
ren Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten, die wir aufgrund von
Art. 6 Abs. 1 lit. e, f DSGVO (siehe oben) durchfiihren, Wider-
spruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmun-
gen gestutztes Profiling (im Sinne von Art. 4 Nr. 4 DSGVO).

Verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zu Zwecken
der Direktwerbung, kénnen Sie auch dieser Verarbeitung wider-
sprechen; dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher
Direktwerbung in Verbindung steht.

lhren Widerspruch richten Sie bitte an die im Abschnitt 1. (Na-
me und Anschrift des Verantwortlichen und des Datenschutz-
beauftragten) genannte Postanschrift oder per E-Mail.

7  Pflicht zur Bereitstellung der personenbezogenen
Daten

Sie entscheiden freiwillig, welche personenbezogenen Daten
Sie uns geben.

In den folgenden Féllen ist jedoch die Bereitstellung lhrer je-
weils notwendigen personenbezogenen Daten erforderlich:

e  Fir ein vorvertragliches Verhaltnis (z. B. Beratungen,
Produktempfehlungen, Angebote, Ausschreibungen), furr
den Abschluss und die Durchfiihrung eines Vertrages oder
zu deren Verarbeitung wir gesetzlich verpflichtet sind;

e  Wirpflegen (freiwillig) unseren gegenseitigen Kontakt
aulRerhalb vertraglicher Beziehungen;

. Sie nutzen (freiwillig) unsere vielfaltigen Informationsan-
gebote (z. B. Newsletter, Online-Angebote, Pressekonfe-
renzen, Vortrage, themenbezogene offentliche und nicht
offentliche Veranstaltungen).

Stellen Sie uns die jeweils erforderlichen personenbezogenen
Daten nicht zur Verfiigung, so kénnen wir in der Regel nicht
unser vorvertragliches Verhéaltnis durchfuihren, einen Vertrag
mit lhnen schlieBen, einen bestehenden Vertrag aufrecht erhal-
ten oder unseren (auBervertraglichen) Kontakt aufnehmen.

Sofern Sie zusétzliche (freiwillige) Daten nicht bereitstellen, ist
dennoch eine der oben genannten Geschéftsbeziehungen
moglich; es kdnnen sich aber zum Beispiel in der barrierefreien
Kommunikation oder in der optimalen Bereitstellung von Pro-
dukten und Dienstleistungen Einschrénkungen ergeben.

8 Scoring und automatisierte Entscheidungen im Einzel-
fall einschlielich Profiling

Wir behalten uns vor, im Vorfeld eines Vertragsabschlusses —
bei Bedarf auch wahrend der Vertragslaufzeit — zur Wahrung
unseres berechtigten Interesses (z. B. Ermittlung eines mégli-
chen Forderungsausfalls) lhre Bonitét zu prifen, wenn wir
Leistungen erbringen, die erst in der Zukunft durch Sie vergutet
werden. Hierbei bedienen wir uns verschiedener externer
Dienstleister.

Wir fihren keine automatisierten Entscheidungen im Einzelfall
einschlieBlich Profiling durch.
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9 Welche Daten (Datenkategorien) werden von lhnen
verarbeitet?

Wir verwenden je nach Art und Weise unserer Geschéftsbezie-
hung ggf. die folgenden personenbezogenen Datenkategorien
fur unsere auBervertragliche Kommunikation [1], fir Zwecke,
die Sie durch Ihre freiwillige Einwilligung legitimiert haben [2]
oder fiir die Anbahnung (vorvertraglich), den Abschluss und die
Durchfuihrung unserer Vertrage, wozu auch Daten zahlen, zu
deren Verarbeitung wir gesetzlich verpflichtet sind [3].

Durch lhre freiwilligen Einwilligungen kénnen sich in der Zukunft
weitere Datenkategorien ergeben.

Datenkategorie Maogliche Beispiele
(weitere Daten sind méglich)
Personenstammdaten  |Anrede, Name, Titel, akad. 1,2,3

Grade, Familienstand, Geburts-
datum, Name des Partners (bei
gemeinsamen Vertragen)

Kommunikations- und
Kontaktdaten

IAnschrift, Telefon, E-Mail, Soci- [1,2,3
al-Media-Accounts, benannte
IAnsprechpartner (bestellte

Betreuer, Insolvenzverwalter)

Geschaftspartnerdaten [Firma, Branche, Position, Anzahl(1,2,3
Beschaftigte, Ansprechpartner,
Beteiligungen, Partner

IVertragsstammdaten IVertragsnummer, Vertragsbe- 3
ginn/-ende, Einzugs-

Auszugsdatum, Vertragsmodali-
taten, Vertragstyp, Tarife, vorhe-
riger Vertragspartner, Stand des

\Vertrags

\Vertragsdetails (Liefe-  [In Anspruch genommene Pro- 3
rungen und Leistungen) (dukte und Dienstleistungen,
Beteiligungen, Kooperationen,
\Verbrauche, Abrufe, Lieferungen
und Leistungen, Schriftwechsel,
Historie zum Vertrag, zugeord-
nete Assets, Vorkommnisse,
Beschwerden, Transaktionsda-
ten

Daten Uber die finanzielle Situa- | 3
tion (Bonitat), Mahn- und Inkas-
sodaten, Lastschriften und
Dauerauftrage, Zahlungsverhal-
ten (Scoring), Vertragskonto,
Umsatze, Forderungen und
IVerbindlichkeiten, Insolvenzen,
Pfandungen, Uberweisungen an
Glaubiger, beteiligte Finanzpart-
ner, gedeckte Risiken, 6ffentli-
che Forderungen, Versicherun-
gen

Zahlungsverkehrsdaten [Konto-/Kreditkarten-Nummer, 2,3
IBAN, Verwendungszweck,
Transaktionsdaten, Textschlus-

\Vertragsfinanzdaten

sel
\Wirtschaftliche Verhdlt- |[Eigentums- und Besitzdaten 3
nisse (Grund- und Wohnungseigentui-

mer), Anlagen und Beteiligun-
gen, Burgschaften, Abtretungen

KFZ-Kennzeichen (E-Mobilitat), | 3
Nationale Identifikations- und
Personalausweisnummer, IP-
|lAdressen, IT-

Benutzerkennungen, Kunde-

Identifikationsdaten

nummer, RFID’s, Smart-Cards
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Datenkategorie Méogliche Beispiele

(weitere Daten sind mdglich)

Sicherheit ideo-/Tonaufzeichnungen in 2,3
sensiblen Bereichen: Telefon-
gesprache in der Stérungsan-
nahme ( Gefahr fiir Leib und
Leben) oder fur Zwecke der
Qualitatssicherung und Schu-
lung, Zutritts- und Zugangskon-
trolle

Elektronische Nutzungs- |Protokoll-, Verbindungs-, Ver-  |1,2,3
und Protokolldaten brauchs- und Navigationsdaten
Uber die Art und Weise der
Nutzung von digitalen Kompo-
nenten (Hard-/Software, Internet,
mobile Geréate, Service-Portale,
Online-Accounts, Newsletter, E-
Mail, Social Media, Smart-Meter,
Ladesaulen, dezentrale Ener-
gieanlagen, Kfz-Nutzung im
Rahmen der E-Mobilitat)

,Besondere Kategorien® personenbezogener Daten

\Wir verarbeiten keine ,besonderen Kategorien® personen-
bezogener Daten (i. S. d. Art. 9 Abs. 1 DSGVO). Sofern
dies jedoch im Einzelfall erforderlich ist, erfolgt die Verar-
beitung auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 DSGVO.

10 Aus welchen Quellen stammen lhre personenbezoge-
nen Daten

Wir erheben lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich
direkt bei Ihnen. Wir erhalten lhre personenbezogenen Daten
aber auch von sogenannten Marktpartnern (z. B. Netz- und
Messstellenbetreibern) im Rahmen der gesetzlich vorgeschrie-
benen elektronischen Marktkommunikation. Darliber hinaus
erhalten, entnehmen und erwerben wir fiir bestimmte Zwecke
personenbezogene Daten auch von Dritten 6ffentlichen und
nicht 6ffentlichen Quellen, soweit dies zul&ssig ist. Dies kdnnen
sein (Beispiele):
= Offentliche Quellen (z. B. Adressbiicher, Handels- und
Vereinsregister, Schuldnerverzeichnisse, Pressemedien, In-
ternet);

= Vollstreckungsorgane, Behérden;

= Banken, Unternehmen der Adressermittlung und -
bereitstellung; Inkassodienstleister, Auskunfteien;

= Verbundene Konzernunternehmen und Geschéftspartner.

ITEC International GmbH
(Version 1.0 — Juli 2018)

Aktualisierungshinweis: Diese Datenschutzinformation wird
regelmanig auf ihre Aktualitat Uberprift und bei Bedarf weiter-
entwickelt. Sofern sich hierbei fuir Sie grundlegende Verande-
rungen ergeben oder gesetzliche Bestimmungen dies erfordern,
werden wir Sie hierliber informieren. Die jeweils aktuelle Versi-
on dieser Datenschutzinformation sowie weitere Hinweise zum
Datenschutz finden Sie auf der Internetseite:
www.enercity.de/datenschutzinfo.
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